M\ AM BUSINESS

A ,,PPC kampdany mindségi garancidaja”
marketingakcio szabalyzata

1. Bevezetd rendelkezések

Jelen dokumentum a ,PPC kampdny minéségi garancidja” (a tovabbiakban: ,akci6”)
marketingkampdny teljes kérl szabdlyzatat tartalmazza. Az akcid szervezdje:

AM Finanz s.r.o, Zdmocka 3, 811 01 Bratislava

ICO: 50222104,

zapisané v obchodnom registri Mestského sadu Bratislava i

oddiel: Sro, viozka ¢&.184430/B.

2. Fogalommeghatarozasok

Eredmeény:

Eredménynek mindsul minden olyan konverzié, amely kivnatos az adott
szolgdltatast igénybe vevo fél szamara. Ide tartozik példaul egy kapcsolatfelvételi
vagy ajanlatkéré Urlap kitdltése, hirdetésbdl inditott telefonhivds, webshopban
térténd vasarlds, idépontfoglalds vagy mas elére egyeztetett cél. Ezek a Google Ads
rendszerében ,primary conversion”-ként, a Meta Ads rendszerében ,conversion”-
ként vannak meghatdrozva. Eredménynek szamit legaldbb egy konverzié a
meghatdrozott idészakon belll, amely a futtatott kampany(ok)bdl szarmazik. Tébb
egyidejd kampdny esetén csak azokat a konverzidkat vehetdk figyelembe, amelyek
az akcib szolgdltatdjanak kezelésében futé kampany(ok)bdl szarmaznak.

3. Az akcid helye és idétartama

Az akcid 2025. augusztus 1-jétdl 2025. december 31-ig tart.

4. Részveétel az akcioban

Az akcidban minden olyan természetes vagy jogi személy részt vehet, amely
székhellyel rendelkezik a Szlovak Kéztarsasdgban (a tovabbiakban: ,résztvevd”), és
amely keretszerz8dést kot a szervezdvel online marketinghirdetések kezelésére
irdnyuld szolgdaltatds nydjtasara.
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5. Az akcio feltételei

A 30 nap utani pénzvisszafizetési garancia (a 6. pont szerint) csak akkor
érvényesithetd, ha az aldbbi feltételek mind teljestinek:

a) A garancia minden olyan szerz6détt partnerre vonatkozik, aki az elmailt 24
hénapban nem vette igénybe az AM Finanz s.r.o. sesmmilyen szolgdltatasat, és
a cégre bizza online hirdetéseinek kezelését.

b) A hirdetési kampdny(ok)nak az inditast kéveté elsé 30 napban legalébb az idé
90%-aban aktivnak kell lennie, és nem lehet azokat a résztvevd kérésére vagy
beavatkozdsa, illetve harmadik fél beavatkozdsa miatt ledllitani. A garancia
érvényét veszti, ha a hirdetési fiok pénzhiany miatt ledll, és az elézetes irdsos
figyelmeztetés ellenére a résztvevé nem biztositja a megfeleld fedezetet.

c) Arésztvevd koteles a konverzibméréshez szikséges hozzaféréseket legkésébb
a keretszerzddés aldirdsatdl szamitott hdrom munkanapon belul biztositani.

d) A résztvevd kdteles az ajanlott minimdlis hirdetési koltségkeretet biztositani, és
azt elérhetévé tenni a hirdetési rendszerben.

e) A céloldal technikailag nem lehet hibds, és a kampany idétartamanak
legaldbb 90%-aban mukdéddképes konverzids elemekkel kell rendelkeznie.
Kizérd tényezdk:

. technikai hiba, amely megakaddlyozza a kivant konverziét (pl. Urlap sikeres
elkuldése, rendelésfunkcid);

IIl. a kampany altal megcélzott oldal hibakddokat ad vissza (3xx, 4xx, 5xx);

lll. a céloldal mobilnézetben nem elérhetd vagy nem mukéddképes.

f) A kampdany nem szezondlis jellegl (30 napndl révidebb futamideja).

g) A résztvevd egyuttmikodik a szolgdltatoval a szerzédéses feltételeknek
megfelelden (pl. betartja a kommunikécids és jovahagydsi hatariddket).

2. A garancia kizarélag az online hirdetési kampdnyok kezelésére vonatkozd
szolgdltatdsokra érvényes.

6. Pénzvisszatérités 30 nap utan

1. Amennyiben a kampény(ok) a futtatést kévetdé 30 napon beliil nem
eredményeznek egyetlen konverziét sem, és a garancia dsszes feltétele

783

teljestilt (a 2. pont szerint), a résztvevé jogosult visszaigényelni a
kampéanykezelés havi dijat AFA nélkiil, irasbeli kérelem alapjan.

2. Az elkoltétt hirdetési kdltségkeret nem része a szolgdltatds dijanak, és nem
tartozik a garancia hatdlya alé.

3. Akonverziomérés bedllitdsa és az ahhoz kapcsol6dd egyszeri dij szintén nem

része a kampdnykezelési dijnak.
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4. A szervezdnek 30 nap all rendelkezésére a dij visszafizetésére a jogosult irdsos
kérelmének benydjtasatol szamitva.

5. Arésztvevd a havi dij visszatéritésén kival semmilyen tovabbi kévetelésre nem
jogosult.

7. Kizaras az akciobol

A szervezd kizdrhatja azokat a személyeket az akcidébdl, akik nem teljesitik a részvételi
feltételeket, vagy tisztességtelen mdédon prébdinak részt venni.

8. Zaroé rendelkezések

1. A szervezd fenntartja a jogot az akcidé megszakitasara, lerdviditésére vagy
megszuntetésére, valamint szabdlyainak moédositasara, akar indoklas nélkul is. A
feltételek megvaltozdsa esetén a szervezd tdjékoztatja a résztvevdket a
weboldaldn kdzzétett kdzlemény atjan.

2. Az akcid teljes szabdlyzata elérhetd a szervezd weboldalan.

3. A szabdlyzat 2025. augusztus 1-jén 1ép hatdlyba.
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